
 ريادة وتنافسية قطاع الطيران

برأس الخيمة





فریق غرفة تجارة وصناعة رأس الخیمة:

الإشراف العام - مساعد المدیر العام لقطاع الخدمات التجاریة وتطویر الأعمال:
• السیدة / إیمان درویش الھیاس

خبیر تطویر الأعمال - مدیر إدارة ترویج الاستثمار:

• السید / عماد الدین أوبیري 

منسق قسم التنافسیة:
• السیدة / فتوح محمد بحلوك
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للمطارات  التحتیة  البنیة  بتنمیة  یتعلق  فیما  سواء  المستویات،  كافة  على  مذهلة  تطوراتٍ  العالم  في  المدني  الطیران  قطاع  یشھد 

والأسالیب اللوجستیة وتكنولوجیا الطیران والملاحة الجویة، أو بتلك الخاصة بإسھام هذا القطاع الحیوي في الاقتصاد العالمي.

وتتبوأ دولة الإمارات العربیة المتحدة مركز الصدارة على المستوى الدولي في سرعة نمو هذا القطاع في الوقت الحاضر، في 

حین یتوقع أن تزداد هذه السرعة بحلول عام 2021 – 2022 موعد افتتاح “معرض إكسبو دبي”، كما یتُوقع أن یوفر هذا القطاع 

في العام نفسه 750 ألف فرصة عمل، مما یشكل دعماً قویاً للاقتصاد المحلي یسھم في تطویر هذا القطاع الحیوي.

وفي الوقت نفسه، تتمتع دولة الإمارات العربیة المتحدة بموقع جغرافي استراتیجي أسھم بدور فاعل في دعم النمو المتسارع لقطاع 

الطیران، وزیادة إسھامه في الناتج المحلي الإجمالي، باعتباره أحد القطاعات غیر النفطیة التي تتزاید أهمیتھا للتنوع الاقتصادي 

وتوفیر الوظائف، إذ أن مطارات الدولة تحولت إلى مركز ربطٍ رئیسي في شتى بقاع الأرض، حیث یتجاوز عددهم سبعة ملیارات 

أن  بدولة الإمارات ودول الخلیج بشكل عام، وخصوصاً  نسمة، ویعیشون على بعد ثماني ساعات، ما یسھل من تنقلاتھم مروراً 

الناقلات الوطنیة تتمتع بقدراتٍ تنافسیة كبیرة في الأسعار، وتقدم مستویاتٍ راقیة من الخدمات.

وإلى جانب ذلك، هنالك عامل هام یرتبط بنمو التجارة الخارجیة للدولة، إذ تتطور بصورة كبیرة، فإن صناعة النقل الجوي في 

الدولة تقف على مشارف عھدٍ جدیدٍ سیضیف الكثیر إلى التنوع الاقتصادي، وتشغیل الأیدي العاملة، وزیادة الموقع الاقتصادي 

والتجاري لدولة الإمارات العربیة المتحدة، مما سینعكس بصورة إیجابیة على أداء الكثیر من القطاعات الاقتصادیة غیر النفطیة 

المرتبطة بعمل قطاع الطیران في الفترة المقبلة على عملیات الشحن الجوي من خلال الناقلات الوطنیة، وقد تحولت المطارات 

المحلیة إلى مراكز رئیسیة لتجارة إعادة التصدیر بین مختلف بلدان العالم.

 المقدمة 
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القیم المؤسسیة

• الأمن والسلامة

• التنمیة المستدامة

• النزاهة

• سعادة المتعاملین

الاختصاص

الدور الرقابي

• الإشراف على الطیران المدني وتنظیم شؤونه في الإمارة وفقا لما یقضي به القانون الاتحادي رقم )20( لسنة 1991 م.

والقواعد  وصیانته وتطویره یتم وفقا للقوانین  العمل فیه  بأن  للتأكد  وذلك  على المطار،  الإداریة والفنیة  الناحیة  • الإشراف من 

والأنظمة الاتحادیة والمحلیة.

الأهداف والرؤیة الاستراتیجیة
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• تشرف الدائرة على جمیع العاملین في المطار في مجال السلامة والأمن والتأكد من سلامة التدابیر، التي تكفل عدم الإخلال 

بأمن المنطقة الخاصة بالمطار وسیر العمل فیه، وتتولى في سبیل ذلك التحقیق في المخالفات المباشرة لاتخاذ الإجراءات اللازمة 

بالتعاون مع السلطات الأخرى.

• تقوم الدائرة بالاشتراك مع السلطات الأخرى بالإشراف على تطبیق الأنظمة والتعلیمات واتخاذ ما تراه ضروریاً لحفظ وضمان 

سلامة الطائرات والأجھزة الملاحیة، ولھا في سبیل ذلك أن تقوم بالآتي:

• إبعاد أو تقیید أو منع دخول الأفراد والمعدات إلى بعض المناطق في المطار.

• التحقق من شخصیة الأفراد والمركبات التي تدخل المطار، ومراقبتھم واستجوابھم وتفتیشھم إذا ما لزم الأمر.

• تفتیش أي شخص یشتبه في حیازته أسلحة، أو مواد قابلة للاشتعال، أو التي یمكن استعمالھا في أعمال التخریب والتھدید خلال 

الرحلة.

الدور التنفیذي

بعد التأكد من المقدرة المالیة والإداریة والفنیة للشركات یتم التالي

• الموافقة لجھات الاختصاص المعنیة بإصدار التراخیص لمزاولة أنشطة وكالات السفر والشحن والتفریغ.

• الموافقة المبدئیة على إصدار التراخیص لمزاولة الأنشطة المتعلقة بالطیران المدني، وصیانة الطائرات، وتجارة قطع غیار 

الطائرات، والأجھزة الملاحیة، ومعدات المطارات.

• الموافقة على إصدار التراخیص الخاصة بالشركات الراغبة بالعمل عبر مطار رأس الخیمة الدولي في أحد الأنشطة الخاصة 

بالمطارات.

• تسھیل أعمال لجان التحقیق في حوادث الطیران من قبل السلطات المختصة في الدولة، وذلك وفقا لأحكام قانون الطیران المدني 

الاتحادي، ودعم عملیات التدقیق التي تجریھا السلطات المختصة.

• الترخیص المسبق بإنشاء المطارات والمھابط في الإمارة أو تشغیلھا أو استثمارها، وذلك بمراعاة اللوائح والنظم المعمول بھا 

في الھیئة العامة للطیران المدني، وتضع الدائرة قواعد وشروط إصدار تراخیص إنشاء المطارات، وأراض النزول وتشغیلھا، 

مع مراعاة سداد الرسوم المقررة.

• لا یجوز تشیید أي عائق أو مبنى ضمن المنطقة المشمولة كحقوق الارتفاق، أو إجراء تغییر بطبیعة الأراضي، إلا بموجب 

ترخیص مسبق من الدائرة وحسب الشروط المقررة. ویحق للدائرة إزالة أي منشئاتٍ في هذه المنطقة أقیمت دون ترخیص، إذا ما 

دعت الحاجة إلى ذلك بالتنسیق مع دائرة البلدیة.

• لا یجوز إنشاء أي منارة ضوئیة أو ألعابٍ ناریة قد تؤثر في حركة الطیران إلا بعد موافقة الدائرة.
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إعفاءات من كافة الرسوم للطائرات منها

• تطبیق القوانین واللوائح الصادرة من السلطات المختصة فیما یخص إصدار التراخیص وشھادات التشغیل ومقاییس مواصفات 

التشغیل، أو حقوق النقل والاتفاقیات الثنائیة.

• إصدار التصاریح الخاصة بدخول المنطقة المحرمة في المطار بالنسبة للأشخاص والسیارات والمعدات، ویحق للدائرة سحب 

أي تصریح دون سابق إنذار.

• إعطاء التصاریح الخاصة لوضع الملصقات، أو اللوحات الإرشادیة، أو الإعلامیة في المناطق التابعة لحرم المطار.

الدور التطویري

• تمثیل الإمارة في المؤتمرات العربیة والدولیة المتعلقة بالطیران المدني وفقا للأنظمة الساریة.

• اقتراح الرسوم والضرائب المحلیة مقابل ما تقدمه الدائرة من خدمات، كھبوط وإیواء ومغادرة الطائرات، وتحصیل هذه الرسوم 

مع مراعاة قانون الطیران المدني الاتحادي.

• تنشئ الدائرة حقوق ارتفاق خاصة لتأمین سلامة الملاحة الجویة، وحسن عمل الأجھزة المتعلقة بینھا بما في ذلك القیام بما یلي:

• منع إقامة أو إزالة أیة مبان أو إنشاءات أو عقبة مھما كان نوعھا في المناطق المجاورة للمطار ومنشئات الأجھزة الملاحیة إلا 

بموافقة الدائرة.

• منع مد أو تثبیت الأسلاك من أي نوع.

• الإرشاد عن العوائق التي تشكل خطرًا على سلامة الملاحة الجویة.

الطیران الأمیريطائرات سلاح الجو الإتحادي

الطائرات المستخدمة دون مقابل في الإسعاف و الإنقاذ وطائرات الھلال الأحمر

أي طائرات أخرى تقرر الدائرة إعفاءها بعد أخذ الموافقة اللازمة من الجھات العلیا
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الدور الریادي

• قرار رقم )11( لسنة 2014 بشأن شطب وتفكیك وإعادة تدویر الطائرات، حیث تعتبر إمارة رأس الخیمة من الإمارات الممیزة 

التي تقدم هذه الخدمة.

تنافسیة وریادة الطیران المدني

حقق قطاع الطیران المدني في إمارة رأس الخیمة بتنمیة البنیة التحتیة للطیران والملاحة الجویة، والتي أسھمت بصورة كبیرة 

في تنویع مصادر الدخل الوطني بفضل عملھا المتواصل الھادف الى تطویر قطاع النقل الجوي بالعدید من الإنجازات الرائدة في 

مجال التنافسیة والتمیز المؤسسي منھا:

الإنجازات التنافسیة السباقة



6

التطورات المتسارعة والانجازات السباقة

استطاعت دائرة الطیران المدني تقدیم خدمات متنوعة، من تصاریح دخول المطار، واستخدام الطائرات بدون طیار، مع مراعاة 

لوائح السلامة والأمن، وذلك من أجل تعزیز قطاع الطیران في الإمارة، لذا استطاعت أن تحقق تقدمًا ملحوظا من خلال الخدمات 

بنتائج  والابتكاریة  الجدیدة  المشاریع  من  العدید  نشأتھا،  منذ  الدائرة،  أنجزت  الطیران.  قطاع  في  ومساهمیھا  لعملائھا  المطلوبة 

متمیزة، من بینھا خدمات موافقات مزاولة أنشطة الطیران من ضمنھا:

الخدمات التي تقدمها الدائرة )1(
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الخدمات التي تقدمها الدائرة )2(

الخدمات التي تقدمها الدائرة )3(
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المشاریع والمبادرات الاستراتیجیة التنافسیة

القوانین والأنظمة الحكومیة التي یعُمل بها في الدائرة
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الشراكات الإستراتیجیة والاتفاقیات مع الجهات
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الإجراءات والسیاسات الجاري دراستها لأغراض الاستحداث أو التعدیل

• تتبع دائرة الطیران المدني معظم القوانین والأنظمة التي تضعھا المنظمة الدولیة للطیران المدني والھیئة العامة للطیران المدني، 

ویبنى علیھا الإجراءات الداخلیة القابلة للتعدیل من حین لآخر من قبل الدائرة.

القوانین والأنظمة الجاري دراستها لأغراض الاستحداث أو التعدیل

• جاري دراسة لوضع قانون لتنظیم ممارسة الریاضات الجویة الخفیفة في إمارة رأس الخیمة. 

الأهداف الاستراتیجیة 

المبادرات القائمة على الأهداف الإستراتیجیة
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 المبادرات القائمة على الأهداف الإستراتیجیة
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مشغلي الخطوط الجویة المنتظمة الحالیة

مشغلي الخطوط الجویة غیر المنتظمة

 سبایس جت للطیران

طیران الھند اكسبرس العربیة للطیران 

 لوكس للطیرانیورل للطیران
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قصة نجاح مبادرة العمل )استمر(

لیس للإبداع نھایة، ولیس لاستمرار العمل حدوداً، فالمستحیل ینجز حتما، لكنه بحاجة للوقت..

وفي ظل الظروف الراهنة، أصر فریق عمل لجنة الابتكار بتوجیھات المدیر العام لاستمرار العمل للحصول على الشھادة 

العالمیة، وتم الاستمرار من قبل موظفي الدائرة لاستكمال باقي المشاریع المقرر إنجازها قبل الجائحة، ومن هنا جاءت فكرة 

شعار “استمر” لتحفیز الموظفین على الاستمرار بالعمل، وعدم الاستسلام مھما كانت الظروف والتحدیات، منھا:
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العناصر المتأثرة بتنفیذ برنامج “استمر”

إنجازات “استمر” خلال جائحة كورونا
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الخطط المستقبلیة لدائرة الطیران المدني في الإمارة

بموجب توجیھات حكومة رأس الخیمة، وتماشیاً مع رؤیة رأس الخیمة 2030، تقوم دائرة الطیران المدني بتطویر المشاریع 

كجزءٍ من الخطط المستقبلیة، ومن هذه المشاریع:

• إنشاء مركز الابتكار الذي سیركز على طرح أفكار جدیدة للابتكار، وعقد جلسات العصف الذهني مع أصحاب 

المصلحة الداخلیین والخارجیین. 

• التنسیق مع الھیئة العامة للطیران المدني فیما یتعلق بجمیع قواعد ولوائح وإجراءات الطیران الإقلیمیة.

• تطویر العلاقات الجویة بین رأس الخیمة والدول أخرى.

• تطویر وتصمیم والإشراف على نظام أمن الطیران بمطار رأس الخیمة، من خلال تنفیذ مشروع البوابات الأمنیة، 

وتفعیل مشروع البطاقات الالكترونیة.

 .)FIR( توفیر تنظیم الحركة داخل منطقة تقدیم معلومات الطیران وفي المطارات 

• التنسیق والتعاون مع الدوائر الحكومیة ووكالات السفر الأخرى في رأس الخیمة. 

• التعاون وتوقیع مذكرات تفاهم مع هیئة رأس الخیمة للتنمیة السیاحیة، وراكیز، وغرفة رأس الخیمة، ودائرة التنمیة 

الاقتصادیة، للتعاون التسویقي مع تلك الدوائر. 

• زیادة نسبة التوطین في قطاع الطیران في امارة راس الخیمة.
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النظرة المستقبلیة للطیران المدني في دولة الإمارات العربیة المتحدة

حققت دولة الإمارات العربیة المتحدة سیاساتٍ وتشریعاتٍ نظمت من خلالھا أنشطتھا الاقتصادیة عموماً، وأنشطة قطاع النقل 

الجوي، والطیران على وجه الخصوص، الأمر الذي جعلھا تحتل مراكز عالمیة في تسھیل عملیات التجارة الجویة، وبما تمیزت 

به الدولة في الانفتاح على مستوى تأشیرات السفر.

تسعى الھیئة العامة للطیران المدني دائما لتحقیق الأهداف الاستراتیجیة التالیة للارتقاء بمستوى الخدمات للأفضل، مثل: 

• تطویر وتنفیذ لوائح السلامة والأمن وفق المعاییر الدولیة وأفضل الممارسات. 

• التحسین المستمر لمعاییر السلامة وخدمات الملاحة الجویة. 

• الارتقاء بقطاع الطیران المدني في الإمارات على الساحة الدولیة. 

• التحسین المستمر لعلاقات النقل الجوي مع دول العالم. 

• ضمان تقدیم كافة الخدمات الإداریة للھیئة العامة للطیران المدني وفق معاییر الجودة والكفاءة والشفافیة. 

• ترسیخ ثقافة الابتكار في بیئة العمل المؤسسي.

البنیة  تحدیث  في  حققتھا  التي  التنافسیة  الطفرات  ضوء  في  سیما  لا  الطیران،  قطاع  المتحدة  العربیة  الإمارات   دولة  وتتصدر 

التحتیة لشبكة مطاراتھا، وتوسعة أسطولھا التجاري، وهي أحد أهم الأسباب التي تؤهلھا لاستضافة العدید من الفعالیات المتعلقة 

الھادفة إلى تبادل الآراء والخبرات والتجارب، وتحلیل التوجھات الحدیثة في أسواق الطیران، ووضع استراتیجیاتٍ واتخاذ آلیاتٍ 

لتحقیق استثمارات أكثر في قطاع الطیران، عبر تسلیط الضوء على الفرص الاستثماریة الواعدة في ظل مشروعات البنیة التحتیة 

الضخمة، بما ینھض بصناعة الطیران، ویرفد الاقتصاد العالمي كما یضمن نمو واستدامة وتحدید مستقبل الطیران.
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مطار رأس الخیمة الدولي
مرافق المطار

یقدم مطار رأس الخیمة الدولي مجموعة من المرافق والخدمات لضمان تجربة سلسة للركاب، حیث یوفر المطار صالة مخصصة 

لكبار الشخصیات تستوعب ما یصل لنحو ستین راكباً، وصالة درجة الأعمال وتتسع لثلاثین مقعداً، وتقدم خدماتھا للمسافرین 

عبر حافلا ٍت متمیزة. وتتمیز هذه الصالات بالعدید من وسائل الراحة، مثل المشروبات المجانیة، والتلفاز، وخدمة “واي فاي”. 

كما تحتوي محطتي المغادرة والوصول على منافذ السوق الحرة التي تعمل على مدار الساعة. وتقدم تلك المنافذ مجموعة من 

المنتجات المعفاة من الرسوم الجمركیة للركاب القادمین والمغادرین والعاملین، وتشمل تلك المنتجات الحلویات، والمواد الغذائیة، 

ومستلزمات  التجمیل،  ومستحضرات  والعطور  التذكاریة،  والھدایا  الأخرى،  التبغ  ومنتجات  والسجائر  الكحولیة،  والمشروبات 

النظافة، وإكسسوارات الموضة، والإلكترونیات. 

وقد عززت السوق الحرة تواجدها في المحطتین بعد أن شھدت نموا مستمرا على مر السنین. وتوفر صالة المغادرة العدید من 

المطاعم التي تقدم مجموعة متنوعة من المأكولات، حیث كلف مطار رأس الخیمة شركة ألبرت أبیلا منذ البدایة بتقدیم الطعام 

وصالة  والمقاهي  الخفیفة  الوجبات  بارات  إلى  الوصول  أیضا  للمسافرین  ویمكن  الطائرة.  متن  على  الوجبات  وكذلك  للمطاعم، 

المدخنین في صالة المغادرة، في حین، توفر كلا المحطتین مراكز صرافة وماكینات صرافة آلیة ومصلى.

یوفر مطار رأس الخیمة كراسي متحركة ومصاعد أمبو ومراحیض مخصصة لأصحاب الھمم. كما یحتوي المطار أیضا على 

أهبة  على  طبیة  ومصاعد  إسعاف  سیارات  أیضا  هناك  المرضى.  الركاب  لعلاج  الطلب  تحت  تمریض  وخدمات  طبیة  منشأة 

الاستعداد لحالات الطوارئ، حیث سیتم نقل المرضى على الفور إلى أفضل المستشفیات في رأس الخیمة، مثل مستشفى رأس 

الخیمة، ومستشفى صقر، ومستشفى سیف، ومستشفى الزهراوي. وعملا بمبدأ أمن وأمان الركاب والمسافرین والموظفین، یوفر 

أمنیة،  لأسباب  المطار  مباني  داخل  الشرطة  مركز  ویقع  الأوقات.  جمیع  في  حرائق  إطفاء  وخدمة  شرطة  مركز  أیضا  المطار 

ولمساعدة المسافرین في الأمور القانونیة في حالات الطوارئ أو التھدیدات أو الحوادث. ویتم تدریب موظفي المطار العاملین 

في خدمات الإطفاء والإنقاذ باستمرار، وإعادة تدریبھم وفقاً للمعاییر الدولیة للوقایة من الحرائق وإخمادها والإنقاذ والإسعافات 

الأولیة.

تقام التدریبات والتمارین بشكل منتظم لتقییم استعداد العاملین ووقت الاستجابة والعمل الجماعي. كما یتم تزویدهم بأحدث معدات 

مكافحة الحرائق، بالإضافة إلى مطفأة الحریق بالرغوة والمضخات وسیارة القیادة.  یحتوي المطار على قطعة أرض مساحتھا 

ملیون متر مربع بجوار البنیة التحتیة للطیران، مخصصة لمرافق صیانة الطائرات مختلفة الأحجام. ولقد اسند مطار رأس الخیمة 

الدولي خدمة صیانة الطائرات إلي شركة بي سي تي لصیانة الطائرات المحدودة المعتمدة من وكالة سلامة الطیران الأوروبیة 

“ایاسا”، حیث تخدم شركات الطیران ومنظمي الرحلات وأصحاب الطائرات الخاصة على مستوى العالم. وتتعامل الشركة مع 

معظم الطائرات من جمیع الشركات المصنعة الكبرى، بما في ذلك بوینغ وإیرباص وإمبرایر وآیه تي آر وبومباردییه.

كما أصبح مطار رأس الخیمة أول محطة طیران مدني لتخرید وتفكیك الطائرات القدیمة في عام 2014، عندما بدأوا أعمال تفكیك 

عشرین طائرة ظلت متروكة في المطار لأعوام مدیدة. جعل هذا الحدث المطار نفسھ مركزا بارزا على مستوى العالم لإدارة دورة 

حیاة الطائرات، حیث تعد مجالا حیویاً وینمو بنسق متصاعد حالیاً. یضم المطار الآن إیركرافت سولیوشنز میدیل إیست، وهي 

منشأة لا تقوم فقط بتفكیك الطائرات غیر المستخدمة، بل تقوم أیضا بالتخلص منھا وإعادة تدویرها وتخزینھا.
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مركز شحن مخصص

یلعب موقع مطار رأس الخیمة المركزي وشبكات الطرق الممتازة التي تربطه بالإمارات الأخرى إلى جانب قربه من الموانئ 

ذات المستوى العالمي دورا حیویاً، حیث یعد موقعه مثالیاً لعملیات الشحن. یساهم قرب الموانئ بتوفیر الربط بین الشحن البحري 

بأحدث  مجھزین  مخصصین  مبنیین  للشحن  الخیمة  رأس  مركز  ویضم  الشحن.  ووكلاء  لمشغلي  إضافیة  میزة  ویعد  والجوي، 

في  بما  یستقبلھا،  التي  البضائع  من  مختلفة  لأنواع  محددة  تخزین  غرف  یضم  كما  البضائع،  وتحمیل  وفحص  لمناولة  المرافق 

الطازجة  واللحوم  الحیة  والحیوانات  السائبة  البضائع  مع  للتعامل  المركز  تجھیز  تم  كما  الخطرة.  والبضائع  القیمة  البضائع  ذلك 

والمنتجات. 

یعمل المطار أربع وعشرین ساعة، حیث أنھ مزودٌ بعدد كاف من مسؤولي الجمارك وموظفي إدارة الصحة الذین یمكنھم الإشراف 

على التعامل مع الماشیة وفحص واردات اللحوم الطازجة. وتشمل قائمة الخدمات التي یقدمھا مركز الشحن استیراد وتصدیر 

البضائع، والنقل بالشاحنات بین المطارات، والتخلیص الجمركي، وأماكن وقوف السیارات المجانیة للمقطورات الكبیرة، ومرافق 

الجوي  للشحن  الإمارات  مع  شراكات  المركز  أبرم  ذلك،  على  علاوة  التبرید.  أو  التجمید  بغرف  المزودة  التبرید  مستودعات 

وأرامكس وفیدیكس ودي إتش إل لتقدیم خدماتھم من مرفق رأس الخیمة، وذلك من خلال شبكة جویة وبریة متكاملة. كما یركز 

المركز على زیادة الشحن العابر عبر شبكات الطرق إلى الإمارات الأخرى.

افتتح مركز الشحن المخصص في مطار رأس الخیمة في عام 2003 بالتعاون مع الإمارات للشحن نظرا للزیادة المطردة في 

حركة الشحن على مر السنین الماضیة. ویھدف تأسیس هذا المركز للتعامل مع الزیادة في تدفق حركة الشحن، وأی ًضا جذب 

شركات الشحن الدولیة الكبرى إلى الإمارة، وبالتالي المساعدة في عملیة التنمیة. وقد افتتحت سلطات المطار محطة شحن جدیدة 

في عام 2009 حیث ضاعفت تلك المحطة طاقة الشحن بالمطار إلى 60 ألف طن سنویاً. وساهمت تلك المحطة مرة اخرى في 

زیادة عملیات الشحن لدیھا من خلال مرفق آخر ساهم بزیادة نسبة الشحن بمقدار 80 % في عام 2016 وتزامن ذلك الحدث أی 

ًضا مع الذكرى الأربعین للمطار. وقد بدأت شركة مصر للطیران خدمات الشحن إلى المطار من القاهرة وفقاً لجدول أسبوعي 

في عام 2016 وعمل مطار رأس الخیمة ومصر للطیران معاً لتحقیق إنجاز رائع في مجال الخدمات اللوجستیة في عام 2019 

عندما نقلت شركة النقل أربعین طناً من النحل الحي إلى الإمارة بما یساوى حوالي 350 ملیون نحلة، وتعد تلك الشحنة واحدة من 

أكبر الشحنات من نوعھا في المنطقة. تعامل موظفو المطار مع الشحنة بسرعة وكفاءة، حیث تمكن العملاء من استلام النحل ثم 

نقله بعد ذلك إلى مزارع مختلفة في جمیع أنحاء الإمارات العربیة المتحدة. فأضاف هذا إلى سمعة المطار الجیدة لدى التعامل مع 

الماشیة. جیث تستخدم العدید من الشركات التي تتخذ من الإمارات العربیة المتحدة مقراً لھا المطار لاستیراد وتصدیر الحیوانات 

مثل الأبقار والأغنام والماعز والإبل للمزارع المحلیة، ویرجع ذلك أساسا إلى المیزة الرئیسة، وهي قصر أوقات النقل من المطار 

إلى المزارع.

وقد وقع مطار رأس الخیمة صفقة مع شركة الطیران الھندیة، سبایس جیت، ومطار حیدر أباد الدولي في الھند لاستیراد الخضروات 

والفواكھ والأعشاب والتوابل والزهور والماشیة، وكذلك المنتجات والمأكولات البحریة من الھند إلى الإمارات العربیة المتحدة 

في مارس 2020 ومع جیرانھا عبر حیدر أباد منذ أبریل 2020. وقد تؤدى الاتفاقیة إلى فتح ممر زراعي بین الھند والإمارات 

العربیة المتحدة، حیث یوفر مطار رأس الخیمة الدولي البنیة التحتیة والدعم المحلي للبضائع، ویسھل التواصل مع البلدان الأخرى 

في الشرق الأوسط. علاوة على ذلك ، طورت شركة سبایس جیت مؤخ ًرا قدرات الشحن من خلال رحلات طویلة المدى بدون 

توقف من وإلى أوروبا. ولذلك، تستخدم شركة الطیران مطار رأس الخیمة بشكل متزاید كمحور لعملیات الشحن الخاصة بھا.
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الخطط المستقبلیة لمطار رأس الخیمة الدولي

استمرت حركة الركاب والبضائع في مطار رأس الخیمة الدولي في الزیادة عاما بعد عام منذ انطلاق عملیاتھ عام 1976. ولعب 

مطار رأس الخیمة دورا بارزا في جھود إعادة السائحین والمقیمین الوافدین في دولة الإمارات العربیة المتحدة إلي أوطانھم بعد 

كقاعدة  المطار  مكانة  رفع  في  الجھود  هذه  ساعدت  كما  لعام 2020.  العالمي  الوباء  خلال  العالم  أنحاء  جمیع  في  الحدود  إغلاق 

ملائمة تربط الإمارات بالمدن حول العالم. كما أن استئناف الرحلات الجویة بعد إغلاق الطیران العالمي - بالإضافة إلى السعي 

للوصول إلى مستوى الأداء السابق للوباء وتجاوزه – یعني أن المطار حقق توسعاً في عملیاته. ویقدم المطار حالیاً العدید من 

المزایا للمسافرین بغرض الترفیه والعمل بما في ذلك الأسعار التنافسیة وسھولة الوصول إلیھا من باقي أنحاء الإمارات العربیة 

تقدیم  إلي  بالإضافة  الرحلات،  مواعید  في  تأخیر  وجود  عدم  یعني  ما  الزمنیة،  الجداول  على  قیود  وجود  عدم  وأیضا  المتحدة، 

عملیات أكثر سلاسة.

وتشمل خطط التوسع تطویر صالات الوصول وافتتاح مباٍ ن جدیدة لاستیعاب المزید من الرحلات الجویة، والتي بدورها ستلعب 

دورا رئیسیاً في زیادة الرحلات المنتظمة والموسمیة إلى الإمارة. كما یمثل الاتفاق المبرم مع شركة سبایس جیت الھندیة بدایة 

عملیات رحلات وطائرات جدیدة من الإمارة، وحافزا لتطویر المطار بشكل أكبر. وجنباً إلي جنب مع الرحلات المستمرة، یلعب 

مطار رأس الخیمة الدولي دوراً حیویاً في قطاع الشحن الجوي في المنطقة. وكما تم توضیحه في الفصل السابق، فإن قرب المطار 

من الموانئ یمنحه میزة إضافیة تتمثل في الوصول إلى ممر الشحن الجوي والبحري. 

هنالك خطط تطویر مستقبلیة لزیادة نشاط الشحن الجوي ولتوفیر المزید من الخیارات والفرص اللوجستیة حتى تتسارع شركات 

الشحن إلى الإمارة لبدء عملیاتھا. حیث أجرى قادة الدولة استثماراٍ ت كبیرة في سوق الطیران في الإمارات العربیة المتحدة وحیث 

یعد واحداً من أكثر الأسواق دینامیكیة في المنطقة. ویحرص مطار رأس الخیمة على توفیر التسھیلات المطلوبة للشركات في 

قطاع الصناعة، حیث تشمل علمیات المطار العدید من عملیات الشركات الاخرى. كما یحرص مطار رأس الخیمة على جذب 

صعید  وعلى  الجودة.  مستویات  أعلى  لضمان  الصارمة  السلامة  بإجراءات  الالتزام  على  والتركیز  الطائرات  صیانة  شركات 

اخر، أطلق مطار رأس الخیمة الدولي بوابات سفر ذكیة لتسھیل خدمات تسجیل الركاب وإتمام إجراءات السفر عبر الإنترنت 

في غضون ثوان. ویحتوي المطار أیضا على ستة عشر بوابة ذكیة توفر خدمات تسجیل الوصول، وفحص بیانات جواز السفر، 

والتعرف على الوجه، وإدخال البیانات البیومتریة، قبل الصعود إلى الطائرة وبعد الھبوط منھا. ونتیجة لأهمیتھا، تراقب السلطات 

باستمرار هذه الخدمات والمرافق وتطورها حسب الاقتضاء، حتى یكون المطار على قدم المساواة مع أفضل محاور الطیران 

الدولیة.
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قائمة شركات الطیران 2021

البیانات الإحصائی ة للشحن لعام 2020
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